GÜNEY İLÇE HALK KÜTÜPHANESİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ SÜRE )

	1
	Kütüphane Üyeliği
	T.C. Kimlik Nolu Nüfuz Cüzdanı, Fotokopisi, Ehliyet ve yükleme belgesinin doldurulması
	10 Dakika 

	2
	Ödünç Verme
	Kütüphane Üye Kartı
	10 Dakika

	3
	Süreli Yayın
	Kütüphane Üye Kartı
	5   Dakika

	4
	Danışma Hizmetleri
	Belge istenmiyor
	10 Dakika 

	5
	Başka kütüphanelere üyelik aktarımı yapılır

	KOHA sistem üzerinden
	10 Dakika

	6
	e-devlet üzerinden üye kayıt işlemi
	KOHA sistem üzerinden
	15 Dakika


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvurunun eksiksiz bilgi ile yapıldığı halde hizmetlerin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri                                                                                    İkinci Müracaat Yeri  
İsim                          : Zehra SEZGİN ESMER                                         İsim               : Osman Acar
Unvan                      : Kütüphaneci                                                            Unvanı          : Kaymakam
Adres                       : Tilkilik Mah. 5. Sok.13/2                                        Adres            :Yeni Mahalle Hükümet Konağı No:70
Telefon                    : 02584512493                                                           Telefon         : 02584512002

Faks                         :  -                                                                               Faks              : 02584512144 

e-Posta                     : kutuphane2007@ktb.gov.tr                                     e-Posta          : kaymakamlik@guney.gov.tr
Elektronik                : -                                                                               İnternet Adresi : http:// www.guney.gov.tr                          
